
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 

Introducción 
 
 

La integración de una pasarela de pagos es un componente fundamental para 
optimizar la gestión financiera de los clubes deportivos, permitiendo recibir pagos 
electrónicos de forma rápida, segura y confiable. 

El presente manual tiene como objetivo orientar al usuario en el proceso de creación 
de una cuenta en Wompi, la obtención de las credenciales necesarias y su posterior 
configuración dentro de la plataforma de gestión deportiva. A través de este 
procedimiento se habilita el recaudo de pagos en línea, facilitando el cobro de 
inscripciones, mensualidades, eventos deportivos y demás servicios ofrecidos por la 
organización. 

Cada una de las etapas descritas en este documento ha sido desarrollada de 
manera secuencial, con el fin de que cualquier administrador pueda realizar la 
integración sin necesidad de contar con conocimientos técnicos avanzados. 

Al finalizar este proceso, la plataforma quedará conectada con Wompi, permitiendo 
procesar transacciones de manera segura y automatizar el registro de los pagos 
realizados por los usuarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Creación y Configuración de una Cuenta en 
Wompi  
 
 
 

Paso 1. Ingresar al sitio web de Wompi 

Abra su navegador web e ingrese al portal oficial de Wompi. 

Sitio web: 

https://wompi.com/es/co 

En la página principal seleccione la opción Crear cuenta o Comenzar. 
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Paso 2. Crear la cuenta 

Complete el formulario de registro con la información solicitada. 

Los datos requeridos generalmente son: 

●​ Nombre completo. 
●​ Correo electrónico. 
●​ Número de celular. 
●​ Contraseña segura. 

Una vez diligenciado el formulario, presione el botón Crear cuenta. 

Nota: Utilice un correo electrónico institucional o el correo oficial del club 
deportivo. 

 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 

Paso 3. Verificar el correo electrónico 

Después del registro, Wompi enviará un mensaje de verificación al correo 
electrónico registrado. 

Para continuar: 

1.​ Abra el correo recibido. 
2.​ Seleccione el enlace de verificación. 
3.​ Inicie sesión nuevamente en Wompi. 

 
 
 

Paso 4. Completar la información del comercio 

Una vez dentro de la plataforma deberá registrar la información del negocio o club 
deportivo. 

Complete los siguientes datos: 

●​ Nombre del club. 
●​ NIT o documento correspondiente. 
●​ Representante legal. 
●​ Dirección. 
●​ Ciudad. 
●​ Teléfono. 
●​ Correo de contacto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

Paso 5. Verificación de identidad 

Para habilitar el ambiente de producción, Wompi solicitará validar la identidad del 
comercio. 

Durante este proceso podrá requerirse: 

●​ Documento de identidad del representante legal. 
●​ Certificado de Cámara de Comercio (si aplica). 
●​ Información bancaria. 
●​ Datos tributarios. 

Espere la aprobación por parte de Wompi antes de continuar. 

 

Obtención de las Credenciales 
Una vez la cuenta haya sido aprobada, será posible obtener las credenciales 
necesarias para integrar la plataforma. 

 
 
 
 

Paso 6. Ingresar al Panel de Desarrolladores 

En el menú principal seleccione: 

Desarrolladores → API Keys 

En esta sección encontrará las credenciales utilizadas para integrar la pasarela de 
pagos. 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

Paso 7. Copiar la Llave Pública 

Ubique la opción: 

Llave Pública (Public Key) 

Su valor tendrá un formato similar al siguiente: 

pub_prod_xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Copie esta llave, ya que será utilizada posteriormente en la plataforma. 

 
 
 

Paso 8. Copiar el Secreto de Eventos 

Dentro del mismo panel localice: 

Events Secret 

Su formato será similar a: 

prod_events_xxxxxxxxxxxxxxxxx 

Copie esta credencial. 

Esta llave permite validar los Webhooks enviados por Wompi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

Paso 9. Copiar el Secreto de Integridad 

Posteriormente localice: 

Integrity Secret 

Su formato será similar a: 

prod_integrity_xxxxxxxxxxxxxxxxx 

Copie esta credencial. 

Este secreto permite validar la autenticidad de las transacciones. 

 
 
 
 

Paso 10. Ingresar al módulo Gestión Financiera 

Dentro de la plataforma seleccione: 

Gestión Financiera 

Posteriormente abra la opción: 

Configuración de Wompi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Paso 11. Registrar las credenciales 

Complete los siguientes campos: 

Campo Información a ingresar 

Llave Pública Public Key obtenida en 
Wompi 

Secreto de 
Eventos 

Events Secret 

Secreto de 
Integridad 

Integrity Secret 

Verifique que las tres credenciales correspondan al ambiente de Producción. 

 
 
 

Paso 12. Vincular la cuenta 

Presione el botón: 

Vincular Cuenta Wompi 

El sistema realizará automáticamente las siguientes validaciones: 

●​ Verificación de las credenciales. 
●​ Validación de autenticidad. 
●​ Conexión con la cuenta de Wompi. 
●​ Almacenamiento seguro de las credenciales. 

Si la configuración es correcta, el sistema mostrará un mensaje indicando que la 
cuenta fue vinculada exitosamente. 

 

 

 



 

 

 

 

Verificación de la Integración 
Para comprobar que la configuración fue exitosa: 

1.​ Ingrese al módulo Gestión Financiera. 
2.​ Genere un enlace o una solicitud de pago. 
3.​ Realice una transacción de prueba. 
4.​ Verifique que el pago sea registrado correctamente en la plataforma. 
5.​ Confirme que el movimiento aparezca en el historial financiero. 

 

Recomendaciones 
●​ Mantenga las credenciales en un lugar seguro. 
●​ No comparta los secretos de producción con terceros. 
●​ Utilice únicamente credenciales del ambiente de Producción cuando la 

plataforma esté en funcionamiento. 
●​ Revise periódicamente el estado de la integración desde el panel de Wompi. 
●​ En caso de regenerar alguna credencial en Wompi, actualícela 

inmediatamente en la plataforma para evitar interrupciones en el servicio de 
pagos. 

Con estos pasos, la integración entre la plataforma y Wompi quedará configurada y 
lista para recibir pagos electrónicos de forma segura. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

Integración de Wompi con el Perfil del Club  
 
 
 

La plataforma permite que cada club deportivo vincule su propia cuenta de Wompi 
desde la sección Perfil, con el fin de recibir pagos electrónicos directamente en su 
cuenta. 

Esta configuración es realizada una única vez por el administrador del club y 
permitirá automatizar el recaudo de inscripciones, mensualidades, eventos 
deportivos y demás servicios ofrecidos por la organización. 

 
 

Paso 1. Ingresar al Perfil 

Inicie sesión en la aplicación con una cuenta que tenga permisos de Gerente 
Deportivo. 

Desde el menú principal, acceda a la opción 

 
BALANCE FINANCIERO GENERAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

Paso 2. Abrir la Configuración de Wompi 

Dentro del perfil del club, ubique la sección Configuración de Pagos o Integración 
con Wompi. 

Seleccione la opción: 

Configurar Wompi 

El sistema mostrará una ventana para ingresar las credenciales de producción. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Paso 3. Ingresar las Credenciales 

Complete la información solicitada utilizando las credenciales obtenidas previamente 
desde el panel de Wompi. 

Llave Pública 

Ingrese la Public Key de producción. 

Ejemplo: 

pub_prod_xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Secreto de Eventos 

Ingrese el Events Secret. 

Ejemplo: 

prod_events_xxxxxxxxxxxxxxxxx 

Secreto de Integridad 

Ingrese el Integrity Secret. 

Ejemplo: 

prod_integrity_xxxxxxxxxxxxx 
 

Paso 4. Vincular la Cuenta 

Después de completar todos los campos, presione el botón: 

Vincular Cuenta Wompi 

Durante este proceso, el sistema realizará las siguientes acciones: 

●​ Validará que todos los campos estén completos. 
●​ Verificará que las credenciales sean válidas. 
●​ Establecerá la conexión con la cuenta de Wompi. 
●​ Guardará la configuración de forma segura. 
●​ Activará el módulo de pagos electrónicos para el club. 



 

 

Paso 5. Confirmación 

Si las credenciales son correctas, el sistema mostrará un mensaje de confirmación 
indicando que la integración fue realizada con éxito. 

A partir de este momento: 

●​ Los enlaces de pago estarán disponibles. 
●​ Los pagos recibidos serán procesados mediante Wompi. 
●​ Los ingresos se registrarán automáticamente en el módulo Gestión 

Financiera. 
●​ El club podrá administrar sus recaudos desde la plataforma. 

 

Recomendaciones 

●​ Verifique que las credenciales correspondan al ambiente de Producción. 
●​ No comparta las llaves ni los secretos con terceros. 
●​ Solo los administradores del club podrán modificar esta configuración. 
●​ Si las credenciales son actualizadas en Wompi, deberán reemplazarse 

también en la plataforma para mantener la integración activa. 

 

Importante: Cada club vincula su propia cuenta de Wompi desde su 
perfil, por lo que los pagos realizados por sus usuarios serán 
consignados directamente en la cuenta bancaria asociada a ese club, 
garantizando una gestión independiente y segura de los recursos 
financieros. 
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